
           
 

CENNIK USŁUG DODATKOWYCH
(opłaty jednorazowe)

Dotyczy umów podpisanych po 12.03.2015r. Obowiązuje od 12.03.2015 r.
Podane ceny są cenami brutto.

1. Usługi instalacyjne

2. Usługi serwisowe

Rodzaj opłaty Opłata

Instalacja dodatkowego gniazdka (w trakcie instalacji usługi) od 50,00 zł

Aktywacja (opłata za uruchomienie/wznowienie usługi) od 50,00 zł

Rodzaj opłaty Opłata

Odbiór sprzętu na życzenie Abonenta od 50,00 zł

Zmiana konfiguracji ustawień urządzenia NDI, wynikająca z nieumiejętnej obsługi przez
klienta, dokonana podczas wizyty technika na życzenie klienta

od 50 zł - w dni robocze
od 100 zł - w dni wolne

Naprawa lub modernizacja sieci w lokalu Abonenta (na życzenie Abonenta lub z 
przyczyn leżących po jego stronie)

od 50 zł - w dni robocze
od 100 zł - w dni wolne

Wezwanie technika do awarii z przyczyn po stronie Abonenta od 50 zł - w dni robocze
od 100 zł - w dni wolne

Przyjazd technika na życznie Abonenta od 50 zł - w dni robocze
od 100 zł - w dni wolne

Puszka Abonencka 15 zł (1szt)

Spaw 50 zł (1szt)

Pigtail 10 zł (1szt)

Patchord 10 zł (1m)

Końcówka RJ - 45 10 zł (1szt)

Moduł RJ - 45 15 zł (1szt)

Zasilacz do urządzenia: Uszkodzenie z winy Abonenta 50 zł (1szt)

Connect - Box 15 zł (1szt)

Kabel UTP 5 zł (1m)

Roboczogodzina 200 zł (1h)

Konfiguracja routera: z winy Abonenta 30 zł (1)

Kabel HDMI 50 zł (1szt)



3. Usługi inne

4. Urządzenia i akcesoria

Operator ma prawo obciążyć Abonenta kosztem zgodnie z Cennikiem lub regulaminem, jeśli: 
- Urządzenie nie zostało zwrócone w wymaganym terminie, mimo wezwania z naszej strony; 
- Urządzenie został zwrócone w stanie wskazującym na używanie niezgodnie z przeznaczeniem lub  
wykraczającym poza standardowe zużycie;
- Urządzenie został zwrócone niekompletne.

Gniazdo natynkowe RJ - 45 20 zł (1szt)

Aktywacja gniazda 50 zł (1szt)

Diagnostyka usługi 50 zł (1)

Wymiana SOC 50 zł (1szt)

Rodzaj opłaty Opłata

Przeniesienie praw i obowiązków wynikających z umowy abonenckiej 50,00 zł

Przeniesienie usług na inny adres 50,00 zł

Zawieszenie usług w umowie bezterminowej (max. 3 miesiące) 50,00 zł

Zmiana danych osobowych Abonenta   50,00 zł

Zmiana Abonenta Głównego   50,00 zł

Zmiana taryfy  50,00 zł

Konfiguracja urządzenia 30,00 zł

Rodzaj opłaty Opłata

Nieterminowy zwrot urządzenia 50,00 zł

Dekoder telewizyjny wraz z akcesoriami 450,00 zł

Router WiFi wraz z akcesoriami 450,00 zł

Kabel HDMI 50,00 zł

Zasilacz sieciowy 50,00 zł

Kabel Ethernet 50,00 zł

Pilot 50,00 zł


